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INFORME DE DESARROLLO DE ACTIVIDADES ESPOCH CONDUESPOCH E.P. 

 

1.1.- ANTECEDENTES. -   

 

Durante el periodo 2020 pasamos por una situación muy difícil, por la pandemia mundial llamada 

COVID19, pero con gran esfuerzo conseguimos avances importantes en la Escuela de Conducción 

Profesional Espoch Conduespoch, principalmente radica en el Control interno en procesos importantes que 

involucran el correcto funcionamiento del área, cumplimiento con entidades de control y satisfacción en 

atención al cliente.   

Para el presente se tiene que dejar en claro que el periodo fue intermitente debido a la pandemia, como es 

de conocimiento nacional se procedió al llamado aislamiento de cuarentena el 13 de marzo de 2020. 

Después de esto se trató de sobrellevar lo mejor posible la comunicación con nuestros clientes, siempre 

predominando el reajuste de procesos para cumplir sobre todo con las medidas de seguridad establecidas 

por nuestro COE Nacional y brindar la seguridad necesaria ante la situación de emergencia.   

  

2.- OBJETIVO GENERAL. -  

 Generar el respectivo informe de acuerdo a las actividades que se desarrollaron durante el año 

2020 de la empresa pública Escuela de Conducción Profesional Espoch Conduespoch. 

  

3.- DESARROLLO. -  

  

ACTIVIDAD No. PARTICIPANTES OBSERVACIONES 

Curso Licencia Profesional Tipo C, 

período octubre 2019 – abril 2020. 

127 Debido a la pandemia 

culmino este período 

en junio de 2020 de 

forma virtual. 

Curso online Formador de 

Formadores en Instrucción 

vehicular y Educación vial, en mayo 

de 2020 

I Edición, marzo 2020 

28 De este número de 

participantes 19 

alumnos aprobaron el 

curso. 

Curso online para el Análisis de los 

lineamientos y protocolos de los 

servicios de transporte post covid, 

en junio de 2020 

97 De este número de 

participantes 90 

aprobaron el curso. 

Curso online sobre Protocolos de 

Bioseguridad, en junio de 2020. 

289 De este número de 

participantes la 

totalidad aprobaron. 



 

  

  

  
  

  

Curso online para Técnicas 

Psicológicas post COVID aplicadas 

a nuestras Relaciones Humanas, en 

agosto de 2020. 

112 De este número de 

participantes 95 

aprobaron el curso. 

Curso online Formador de 

Formadores en Instrucción 

vehicular y Educación vial  

II Edición, en agosto de 2020 

19 De este número de 

participantes 7 

alumnos aprobaron el 

curso. 

Curso online de Primeros Auxilios, 

en octubre de 2020 

36 De este número de 

participantes la 

totalidad aprobaron el 

curso. 

Curso Licencia Profesional Tipo C, 

período diciembre 2020 – junio 

2021. 

120 Aún no termina el 

período. 

I Simposio internacional de 

seguridad vial como rol 

fundamental para la sociedad en 

conmemoración a las víctimas de 

siniestros de tránsito. 

175 La totalidad de 

participantes 

aprobaron el 

seminario.  

Auspicio de fundación 

Karuna Corazones en 

el Cielo. Certificación 

Gratuita. 

Curso online y portal de educación 

vial gratuitos  

125 La totalidad de 

participantes 

aprobaron el curso. 

Campaña de concientización 

sobre la ingesta del alcohol en 

la conducción denominada 

por nuestra institución “evita 

crudas consecuencias”  

67 Con la participación de 

alumnos de la sección 

vespertina “A” y “B” y 

Nocturna “C”. 

Capacitación de los sistemas 

pasivos del vehículo airbag  

37 Se llevo acabo bajo la 

coordinación de la 

Espoch. 

“I  simposio internacional online 

de seguridad vial como rol 

Fundamental para la sociedad”  

80 La totalidad de 

participantes 

aprobaron el 

Simposio. 

Firma del convenio marco de 

cooperación interinstitucional 

80 La firma se realizó 

antes de llevarse a 



 

  

  

  
  

  

técnica y científica entre fundación 

Karuna centro de apoyo corazones 

en el cielo y la empresa pública 

escuela de conducción Espoch 

Conduespoch E.P. 

cabo el evento: “I 

simposio internacional 

online de seguridad 

vial como rol 

Fundamental para la 

sociedad” 

Se realizó el proceso de 

matriculación vehicular anual 

de los seis (6) vehículos de la 

institución para el año 2020 

sin ninguna novedad.  

 

 Se matriculó los 

vehículos sin ninguna 

novedad. 

Protocolo de medidas de 

bioseguridad para las 

prácticas de conducción de la 

escuela de conducción 

profesional Conduespoch 

Espoch E.P. 

 Se elaboró el 

Protocolo de 

Bioseguridad para las 

prácticas de 

conducción. 

Implementación de Medidas de 

bioseguridad en las vehículos para 

las prácticas de conducción de 127 

alumnos de la novena promoción  

127 Adquisición de 

elementos de 

bioseguridad para 

evitar la propagación 

del Covid-19. 

Trámite para la obtención de 

operadores de capacitación de la 

subsecretaria de cualificaciones 

profesionales 

 Se inició el proceso 

para calificarnos como 

Operadores 

Certificados SETEC 

(Este tramite al 

momento se encuentra 

en proceso, 

actualizando 

información 

requerida) 

Póliza vehicular 2020  Renovación de la 

Poliza vehicular. 

Mantenimiento vehicular 

2020   

 Se realizó el 

mantenimiento 

correctivo y 

preventivo necesario a 

las unidades de la 

empresa. 



 

  

  

  
  

  

Compra de 15 neumáticos 

para la flota vehicular de la 

institución.   

 Sin novedad 

Prácticas de conducción particulares  

 

15 Se brindó el servicio la 

ciudadanía. 

Revalorización de Conocimientos 10 Se brindó el servicio la 

ciudadanía. 

Adquisición Sistema Contable 

FENIX 

 Se adquirió para 

optimizar, los procesos 

contables. 

Adquisición de una impresora 

multifunción 

 Se adquirió ya que la 

anterior impresora 

presentaba algunos 

problemas. 

   

   

   

 

DESARROLLO DE ACTIVIDADES:  

 

CAMPAÑAS DE EDUCACIÓN VIAL  

  

CURSO ONLINE Y PORTAL DE EDUCACIÓN VIAL GRATUITOS  

Se realizó el curso online gratuito denominado “Conduciendo por la Vida” en la página “Luchemos 

por la Vida” el presente curso online audiovisual gratuito de educación vial sobre movilidad segura 

en el sistema de tránsito y la conducción responsable de vehículos para lo cual se permitió difundir 

este curso online a 125 alumnos de la Novena promoción Octubre 2019 - Julio 2020.  

Luchemos por la Vida, con el apoyo de Ford Argentina, pone a disposición, gratuitamente, el Curso 

Online para jóvenes conductores, del Programa Conduciendo Por la Vida, a través de su portal 

educativo www.conduciendoporlavida.com. En todo el país, y en otros países hispanoparlantes, 

municipios, escuelas, instituciones, empresas y particulares participan también, bajo la coordinación 

y el acompañamiento de Luchemos por la Vida, utilizando todos los contenidos didácticos del 

Programa para padres y educadores disponibles en Internet, promoviendo la concientización y 

Educación Vial de quienes están comenzando a desenvolverse en la calle como conductores. El Curso 

online audiovisual gratuito de Educación Vial sobre movilidad segura en el sistema de tránsito y la 

conducción responsable de vehículos, desarrolla temas claves como: los jóvenes como principales 

víctimas en el tránsito, los efectos del alcohol, el uso del cinturón de seguridad y el casco, el respeto 

por los límites de velocidad, el uso del celular mientras se conduce y la seguridad y respeto de 

peatones y ciclistas, entre otros. Se propone motivar actitudes y comportamientos seguros, 

responsables y solidarios para el cuidado de la propia vida y la de los demás y para lograr una mejor 

convivencia social en el espacio compartido de la vía pública. El curso está organizado en 11 videos 

educativos de entre 5 y 8 minutos de duración cada uno. Se pueden ver juntos o por separado, en 

http://www.conduciendoporlavida.com/?fbclid=IwAR3JwKb0_0D7HMAonyZa7MdHphR3oda8u0-bs-ZV2SLULvPl9mg0p21-K3w
http://www.conduciendoporlavida.com/?fbclid=IwAR3JwKb0_0D7HMAonyZa7MdHphR3oda8u0-bs-ZV2SLULvPl9mg0p21-K3w
http://www.conduciendoporlavida.com/?fbclid=IwAR3JwKb0_0D7HMAonyZa7MdHphR3oda8u0-bs-ZV2SLULvPl9mg0p21-K3w


 

  

  

  
  

  

cualquier momento. Solamente es necesario contestar 3 preguntas para pasar de uno al otro, como 

una forma de auto evaluación de lo comprendido. Al finalizar los 9 videos temáticos y responder a 

las preguntas se puede acceder al Certificado del Curso que acredita que se lo ha completado.  

  

CAMPAÑA DE CONCIENTIZACIÓN SOBRE LA INGESTA DEL ALCOHOL EN LA 

CONDUCCIÓN  

DENOMINADA POR NUESTRA INSTITUCIÓN “EVITA CRUDAS CONSECUENCIAS”  

Se remitió el informe de actividades realizadas el día 14 de Febrero del presente año debido a la 

Campaña de concientización sobre la ingesta del alcohol en la conducción denominada por nuestra 

institución “EVITA CRUDAS CONSECUENCIAS” la cual fue organizada por la AGENCIA 

PROVINCIAL DE TRÁNSITO DE CHIMBORAZO. Con la participación de 67 alumnos de la 

sección vespertina “A” y “B” y Nocturna “C”.  

  
  

  



 

  

  

  
  

  

   



 

  

  

  
  

  

  
  

CAPACITACIÓN DE LOS SISTEMAS PASIVOS DEL VEHÍCULO AIRBAG  

Se coordinó y desarrolló la capacitación de los sistemas pasivos del vehículo AIRBAG a 37 alumnos 

de la novena promoción Octubre 2019 - Julio 2020 de la sección vespertina siendo un elemento de 

seguridad después de un siniestro de tránsito por lo cual se solicitó y se obtuvo la autorización para 

el uso del laboratorio de Autotrónica de la Facultad de Mecánica de la ESPOCH, siendo esta actividad 

parte de la enseñanza y la concientización a nuestros alumnos que se forman como conductores 

profesionales.   

  

  



 

  

  

  
  

  

 
  

“I  SIMPOSIO  INTERNACIONAL  ONLINE  DE  SEGURIDAD  VIAL  COMO  ROL  

FUNDAMENTAL PARA LA SOCIEDAD”  

Se remitió la planificación del “I SIMPOSIO INTERNACIONAL ONLINE DE SEGURIDAD VIAL 

COMO ROL FUNDAMENTAL PARA LA SOCIEDAD” en conmemoración a las víctimas de 

siniestros de tránsito conjuntamente con FUNDACION KARUNA CORAZONES EN EL CIELO 

debido a que se celebra cada tercer domingo de noviembre de cada año por lo cual se pone en 

consideración el presente simposio para su aprobación o no aprobación o a su vez su corrección 

respectiva además de que las actividades planificadas en cuanto a las campañas de Educación Vial 

presentadas para el año 2020 a la Agencia Nacional Provincial de Chimborazo con la sociedad se han 

visto afectadas por la pandemia del COVID-19.  



 

  

  

  
  

  

  

“FIRMA DEL CONVENIO MARCO DE COOPERACIÓN INTERINSTITUCIONAL TÉCNICA Y 

CIENTÍFICA ENTRE FUNDACION KARUNA CENTRO DE APOYO CORAZONES EN EL 

CIELO Y LA EMPRESA PÚBLICA ESCUELA DE CONDUCCIÓN ESPOCH CONDUESPOCH 

E.P. PARA LA VINCULACIÓN SOCIAL, EL FOMENTO, LA INNOVACIÓN,  

TRANSFERENCIA  TECNOLÓGICA,  EDUCACIÓN  CONTINUA,  EJECUTIVA, 

ACTIVIDADES ACADÉMICAS E INVESTIGATIVAS, PRESTACIÓN DE SERVICIOS Y DE 

PROYECTOS CONJUNTOS”.  

  

“I SIMPOSIO INTERNACIONAL ONLINE DE SEGURIDAD VIAL COMO ROL  

FUNDAMENTAL PARA LA SOCIEDAD EN CONMEMORACIÓN A LAS VÍCTIMAS DE  

SINIESTRO DE TRÁNSITO”.  

“I  SIMPOSIO  INTERNACIONAL  ONLINE  DE  SEGURIDAD  VIAL  COMO  ROL  

FUNDAMENTAL PARA LA SOCIEDAD” se llevó a cabo de acuerdo al Cronograma de 

Actividades de Educación y Seguridad Vial del 11 de Marzo del 2020 con Oficio Nro. 051-E-C-

ESPOCH-C-E E.P.2020. Las cuales han sido afectadas por la pandemia del Covid-19 que afecta a las 

actividades programadas para el presente año pero de igual forma gracias a las plataformas digitales 

de comunicación que posee la institución es posible concientizar a la ciudadanía el cual es el objetivo 

de promover estos espacios.   

Alcanzado un participación de 80 personas durante el desarrollo del evento el cual su fin es 

concientizar a la ciudadanía en general nuestra institución comprometida con esta lucha de día a día 

lo esta haciendo.    

   



 

  

  

  
  

  

  
  



 

  

  

  
  

  

  
  

ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE ASESORÍA VIAL 2020   

 

PROTOCOLO DE MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD PARA LAS PRÁCTICAS DE 

CONDUCCIÓN  DE LA ESCUELA DE CONDUCCIÓN PROFESIONAL CONDUESPOCH 

ESPOCH EP  

El cual a su vez define el lineamiento de acción y prevención del personal de instructores de prácticas 

de conducción, alumnos de la ESCUELA DE CONDUCCIÓN PROFESIONAL CONDUESPOCH 

ESPOCH  

EP., para retomar las actividades y servicios a la ciudadanía y con el cual se pretende evitar la 

transmisión del COVID-19, cumpliendo con la Resolución No. 029-DE-ANT-2020. Instructivo de 

protocolos de seguridad para las Escuelas de Conducción Profesionales y No Profesionales, Centro 

Especializado de Recuperación de Puntos  

  

Medidas de bioseguridad en las vehículos para las prácticas de conducción de 1245 alumnos de 

la novena promoción Octubre 2019 - Julio 2020.   

Se implementó una división o mampara de protección entre estudiante e instructor de prácticas de 

conducción conjuntamente con el Sr. Edison Serrano Auxiliar de servicios de la institución.  



 

  

  

  
  

  

  
Figura. 1  

  

Figura. 2  

  

Figura. 3  

Como se observa en las figuras 1, 2, 3 esta medida de división entre alumno e instructor de un material 

acrílico y de esta forma se evitaría la contaminación cruzada, sin perder la visibilidad de los 

retrovisores tanto izquierdo como derecho del vehículo tanto para el alumno como para el instructor 

de prácticas de conducción.   

  

TRÁMITE PARA LA OBTENCIÓN DE OPERADORES DE CAPACITACIÓN DE LA 

SUBSECRETARIA DE CUALIFICACIONES PROFESIONALES (EX SETEC).   

  

Se revisó la información requerida según los siguientes reglamentos emitidos por la EX SETEC y 

actualmente Subsecretaria de Cualificaciones Profesionales adscrita al Ministerio de Trabajo.   

• Agenda_Nacional_de_Capacitacion_2018   



 

  

  

  
  

  

• Instructivo-Aplicación-Norma-Técnica-Calificación-de-operadores-de-capacitación-

profesional   

• RESOLUCION-No.-SO-01-009-2018  

• Resolución-SETEC-2019-016-MODIFICACIÓN-DE-NTCO   RESOLUCIÓN 

No.SETEC-2020-035.  

  

Por lo cual se ha venido desarrollando y se ha dado el debido seguimiento al trámite por lo cual se 

detalla los siguientes documentos que se han realizado:  

 

Código Área de 

capacitación 

Código Especialidad Nombre del 

Curso 

Carga 

Horaria 

Modalidad 

J 
EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 
J.1 

Capacitación 

(Identificación 

de Necesidades, 

Procesos de  

Capacitación 

Continua y por  

Competencias 

Laborales, 

Evaluación y 

Seguimiento) 

Mecánica Básica 

Dirigido a Mujeres 
8 VIRTUAL 

J 
EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 
J.1 

Capacitación 

(Identificación 

de  

Necesidades, 

Procesos de  

Capacitación 

Continua y por  

Competencias 

Laborales, 

Evaluación y 

Seguimiento) 

Conducción a la 

Defensiva  
8 VIRTUAL 

J 
EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 
J.1 

Capacitación 

(Identificación 

de  

Necesidades, 

Procesos de  

Capacitación 

Continua y por  

Competencias 

Laborales, 

Evaluación y 

Seguimiento) 

Conducción 

Eficiente 
8 VIRTUAL 

  
  



 

  

  

  
  

  

J 
EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 
J.1 

Capacitación 

(Identificación 

de  

Necesidades, 

Procesos de  

Capacitación 

Continua y por  

Competencias 

Laborales, 

Evaluación y 

Seguimiento) 

Estrategias de 

Conducción 

Segura 

8 VIRTUAL 

J 
EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 
J.4 

Formación de 

Instructores,  

Facilitadores, 

Monitores, 

Maestros,  

Guías, 

Formadores 

Instrucción 

Vehicular y 

Educación Vial 

60 VIRTUAL 

 CONDUESPOCH E.P.  

Se envió el trámite con oficio de identificación OFI-2020-126-AV del 04 de Agosto del 2020, ingresar 

la documentación correspondiente para su respectivo análisis y verificación con el objetivo de obtener 

la Certificación de la Secretaría Técnica del Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales 

SETEC, de los cursos académicos a ofertarse por parte de la Escuela de Conducción Profesional 

Conduespoch Espoch E.P.  

Enviado vía e-mail:   

FORMULARIOS DE INGRESO DE DOCUMENTACIÓN EMITIDOS POR SETEC PARA 

OBTENER LA CERTIFICACIÓN COMO OPERADOR DE CAPACITACIÓN.  

  

PÓLIZA VEHICULAR 2020   

Se notificó el vencimiento de la póliza de la flota vehicular del año 2020 según informe de 

identificación INF-2020-014-AV. La cual se mantiene con ZURICH SEGUROS ECUADOR S.A. y 

por lo cual se dio inicio a la renovación de la misma para el año 2021 con la aseguradora en mención 

bajo los lineamientos del departamento de Compras Públicas de la institución cumpliendo de forma 

estricta con todo el proceso de acuerdo a la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación 

Pública  

(LOSNCP) y su Reglamento de aplicación.  

  

MANTENIMIENTO VEHICULAR 2020   

  

Se remitió el informe INF-2020-017-AV donde se identifica la necesidad para la contratación del 

servicio de mantenimiento preventivo para la flota vehicular de la institución en el cual se detalla los 

requerimientos por cada vehículo de la flota vehicular, por lo que se designa al encargad@ de 

  
  vida de instructores   

  
  



 

  

  

  
  

  

Compras Públicas para la adquisición de este servicio para los vehículos de la flota vehicular para el 

año 2020 bajo los lineamientos del departamento de Compras Públicas de la institución cumpliendo 

de forma estricta con todo el proceso de acuerdo a la Ley Orgánica del Sistema Nacional de 

Contratación Pública (LOSNCP) y su Reglamento de aplicación.  

  

  

COMPRA DE 15 NEUMÁTICOS PARA LA FLOTA VEHICULAR DE LA INSTITUCIÓN.  

  

Se remitió el informe INF-2020-021-AV donde se identifica la necesidad para la Compra de 15 

neumáticos para los vehículos de la institución en el cual se detalla los neumáticos por cada vehículo 

por lo que solicito muy gentilmente se designe al encargad@ de Compras Públicas para la adquisición 

de  neumáticos para los vehículos de la flota vehicular bajo los lineamientos del departamento de 

Compras Públicas de la institución cumpliendo de forma estricta con todo el proceso de acuerdo a la 

Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública (LOSNCP) y su Reglamento de 

aplicación.  

  

 

“PROCEDIMIENTO PARA LA EJECUCIÓN DE LAS PRÁCTICAS DE CONDUCCIÓN DE LA 

ESCUELA DE CONDUCCIÓN PROFESIONAL CONDUESPOCH EP.”  

  

Se remitió  en referencia al INFORME TECNICO DE INICIO DE PRÁCTICAS DE LA ESCUELA  

PROFESIONAL DE CONDUCCION “CONDUESPOCH E.P” PERIODO ACADEMICO  

DICIEMBRE 2020-JUNIO 2021. Emitido por la Unidad de Seguridad y Salud en el trabajo de la 

ESPOCH., enviado vía e-mail el 03 de Diciembre del 2020 por el Departamento de Gerencia a mi 

correo personal.   

Por lo cual se remite el presente “PROCEDIMIENTO PARA LA EJECUCIÓN DE LAS PRÁCTICAS 

DE CONDUCCIÓN DE LA ESCUELA DE CONDUCCIÓN PROFESIONAL  

CONDUESPOCH EP.” En el cual constan todos los aspectos solicitados por la Unidad de Seguridad 

y Salud en el trabajo de la ESPOCH que serán de estricto cumplimiento para el desarrollo de las 

prácticas de conducción de la décima promoción.  

   

Se remitió la “MALLA CURRICULAR DEL CURSO DE FORMADOR DE FORMADORES 

PARA INSTRUCTORES DE MANEJO”, que me fue solicitada mediante MEMORÁNDUM 

ADMINISTRATIVO DIRECCIÓN ESPOCH CONDUESPOCH E.P. Nro. 0009-2020, para lo 

cual se la realizó con la colaboración de DIRECCIÓN PEDAGÓGICA a cargo del Lcdo. Víctor 

Zambrano.   

  

El cual a su vez se tuvo un promedio de asistencia de 70 personas cada día a las charlas virtuales a través 

de la PLATAFORMA JITSI.  

Anexos:  



 

  

  

  
  

  

  

Código de clave:  

  

  



 

  

  

  
  

  

 

  

  

  



 

  

  

  
  

  

  

  

Se remitió los LINEAMIENTOS GENERALES PARA EL DESARROLLO DEL CURSO  

MECÁNICA BÁSICA Y CONDUCCIÓN A LA DEFENSIVA A DESARROLLARSE LOS DÍAS 23 Y 24 DE  

JULIO DEL 2020. Con oficio de identificación OFI-2020-118-AV, Riobamba, 20 de Julio del 

2020 Al Lic. Víctor Zambrano DIRECTOR PEDAGÓGICO CONDUESPOCH E.P.  

  

  

  

  

  

  

  



 

  

  

  
  

  

 

OBSERVATORIO CIUDADANO DE MOVILIDAD ESPOCH  

Se remitió de acuerdo al MEMORANDÚN ADMINISTRATIVO ESPOCH CONDUESPOCH E.P 

Nro.  

0080-2020 en el cual se me solicita se apoye en el proyecto del observatorio Ciudadano de Movilidad 

ESPOCH como representante de Conduespoch por lo cual se me informo mediante un mensaje 

WhatsApp por parte del Ing. Mesias Feire debo realizar un banco de 200 preguntas de diferentes 

temáticas como:  

• Mecánica básica  

• Leyes de tránsito  

• Normativa en seguridad vial  

• Pedagogía aplicada a la conducción  

• Andragogía aplicada a la conducción  

• Técnicas de conducción vehicular (teórico y práctico)  

  

Por lo cual se a realizado dicho banco de preguntas de la siguiente forma y se ha enviado el banco 

de preguntas como se describe a continuación:  

• Normativa en seguridad vial: 65 preguntas  

• Leyes de tránsito: 73 preguntas  

• Mecánica básica: 78 preguntas  

• Pedagogía aplicada a la conducción y Andragogía aplicada a la conducción: 57 preguntas  

• Técnicas de conducción vehicular (teórico y práctico): 78 preguntas   

 

Se remitió el cronograma del TALLER I DE INTRODUCCIÓN A LAS PRÁCTICAS DE 

CONDUCCIÓN en el cual se detalla las actividades a desarrollarse desde el 23 al 27 de 

Noviembre del presente año para los alumnos inscritos en de la décima promoción con oficio de 

identificación OFI-2020-151-AV del 19 de Noviembre del 2020.  

  

PRÁCTICAS DE CONDUCCIÓN  

  

125 Alumnos de la Novena promoción Octubre 2019 - Julio 2020 recibieron las correspondientes 

prácticas de conducción para lo cual se cumplió con el cronograma establecido y las modificaciones 

que se dieron debido a la pandemia del COVID 19 que sigue afectando al mundo entero cumpliendo 

con el PROTOCOLO DE MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD PARA LAS PRÁCTICAS DE 

CONDUCCIÓN  DE LA ESCUELA DE CONDUCCIÓN PROFESIONAL CONDUESPOCH 

ESPOCH EP.   

  

Actualmente 112 alumnos de la décima promoción Diciembre 2020 – Junio 2021, se encuentran 

recibiendo las prácticas de conducción cumpliendo con los horarios de las clases prácticas en el cual 

consta las placas de los vehículos, instructores de prácticas seleccionados, tiempo de conducción de 

los diferentes tipos de vehículos tanto para los tipo sedán, camioneta y furgoneta ACATANDO EL 

PROTOCOLO DE MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD PARA LAS PRÁCTICAS DE 

CONDUCCIÓN   

DE LA ESCUELA DE CONDUCCIÓN PROFESIONAL CONDUESPOCH ESPOCH EP Y EL 

PROCEDIMIENTO PARA LA EJECUCIÓN DE LAS PRÁCTICAS DE CONDUCCIÓN 

AVALADO POR LA UNIDAD DE SEGURIDAD Y EL TRABAJO DE LA ESPOCH.   

  



 

  

  

  
  

  

Se remitió la aprobación de las rutas en el cantón Riobamba de acuerdo al oficio enviado el 24 de 

Noviembre de 2020 Oficio No.0130. CONDUESPOCH.EP.2020 por lo cual se adjunta el Oficio Nro. 

GADMR-GTM-2020-00334 del 07 de Diciembre del 2020 en Original para el archivo respectivo de 

la décima promoción Diciembre 2020 – Junio 2021 de la licencia profesional Tipo C ante cualquier 

tipo de inspección por parte de la Agencia Nacional de Tránsito de Chimborazo.   

  

Se remitió la aprobación de las rutas en el cantón Guano de acuerdo al oficio enviado el 17 de 

Diciembre del 2020 con Oficio No.0131. CONDUESPOCH-EP.2020 y se dio alcance con oficio del 

09 de Enero del 2021 con Oficio No. 003. CONDUESPOCH.EP.2021, por lo cual se adjunta el oficio 

con N°004-MM-DTDMTTTSV-2021 y la autorización No. 001A-ADES-2021-DMTTTSV-CG del 

23 de Febrero del 2021 en Original para el archivo respectivo de la décima promoción Diciembre 

2020 – Junio 2021 de la licencia profesional Tipo C ante cualquier tipo de inspección por parte de la 

Agencia Provincial de Tránsito de Chimborazo.  

PRÁCTICAS DE CONDUCCIÓN PARTICULARES  

Se  ha dado el servicio de clases particulares a personas que solicitan dicho durante el año 2020.  

REVALORIZACIÓN DE CONOCIMIENTOS  

Se ha realizado la revalorización de conocimientos de personas externas que han solicitado dicho 

servicio a la institución durante el año 2020.   

  

 Implementación de los módulos de Ingresos y de nómina en el sistema Contable Presupuestario 

FENIX   

Desde el mes de enero se contempló la firme idea de implementar dentro del sistema contable un módulo 

de Ingresos, donde se contemple la facturación electrónica además del mejor manejo de las cuentas por 

cobrar de los alumnos. También el módulo de Nomina para que exista un mejor control de nuestro personal 

y que los procesos sean automatizados.   

Todo este proceso se lo llevaba de forma manual en una hoja de Excel. Adicional de que para la facturación 

electrónica utilizábamos el sistema gratuito que provee el SRI para personas que naturales o micro 

empresas.  En cuanto a la parte de Nomina administrativa todo se manejaba mediante hoja de Excel, pero 

esto siempre recae en débitos o créditos erróneos al empleado, además de las diferencias generadas por 

centavos en cuestiones de aportes.  

En coordinación con el departamento de Contabilidad nuestra administración quien autorizó para plantear 

algunas observaciones a nuestro proveedor de licencia del sistema contable presupuestario FENIX. El 

programador nos indicó que nuestra solicitud era posible y solo tenía que ser desarrollada y así 

implementarla de forma general para todas las licencias.   

Detalle de Módulos integrados en el 2020 al sistema fénix, mismos que fueron solicitados aparte de la 

renovación de licencia del periodo.  

  

  



 

  

  

  
  

  

MÓDULO DE INGRESOS  

  

El módulo de ingresos contiene las siguientes opciones:  

a. Caja Recaudadora: que permite crear las cajas recaudadoras quienes pueden ser más de una, según 

la logística de la empresa.  

b. Ingresos no Reconocidos: este módulo sirve para registrar aquellos depósitos que están en nuestro 

estado de cuenta bancario y que al finalizar el mes no han sido canjeados por nuestros clientes. Esto 

permite que exista una correcta conciliación bancaria, además de mantener una base de datos por 

mes de los depósitos realizados, estos depósitos son identificados por el número de papeleta que se 

emite al momento de realizar dicho deposito o transferencia.   

c. Servicios / Productos:  se registran todos los servicios y/o productos que la institución ofrece, esto 

nos sirve para poder escoger los ítems de forma automática en el momento que se realice la 

facturación  

d. Ejecución de Ingresos: aquí es donde se apertura las cajas adjudicándolas a los diferentes nombres 

de cajeros que serán designados por la institución. Dentro de cada caja se realiza la facturación 

electrónica. Misma que es automática dentro de ella existe la opción de crear al cliente y facturar 

los ítems necesarios. Al terminar la factura automáticamente se envía el comprobante al correo 

electrónico que el cliente dejo grabado en la base de datos. Esto nos ayuda a cumplir las 

disposiciones emitidas por el SRI, además de ayudar a reducir la utilización de papel y fomentar el 

funcionamiento de las medidas de bioseguridad.  

Dentro de este módulo también se controla las cajas, los reportes y cierres de las mismas. Se indica 

cuanto se va cobrando por caja según las fechas que se necesite.  

e. Reportes:  este ítem es netamente para reportería, nos sirve para el control de todo el módulo, para 

el monitoreo de las cuentas de cada alumno, adicional se emite un archivo plano donde están todos 

los datos de la facturación incluido forma de pago, numero de papeleta de depósito, fechas de 

depósito y de facturación, valores y que servicios no más están siendo facturados.  

En este módulo se emiten los siguientes reportes:  

 
  



 

  

  

  
  

  

MÓDULO DE NOMINA  

 

El módulo de nómina contiene las siguientes funciones:  

a. Régimen Laboral: te da la oportunidad de crear el régimen sea este LOSEP, Código de trabajo o 

etc. Con sus respectivos porcentajes legales de aportación.  

b. Constantes: es donde están estipulados todos los valores y porcentajes fijos como decimos, horas 

extras, etc. Establecidos por la ley  

c. Parámetros para correo electrónico: se configura los parámetros del módulo para el envío de los 

roles de pago por correo.  

d. Rubros para Décimo tercero: módulo de decimos establecidos por la ley  

e. Tablas de remuneraciones:  creación de los valores de sueldos por grados según tabla de LOSEP.  

f. Datos empleados: matriz de ingreso de empleados  

g. Terceros: creación de porcentajes de descuentos por anticipos según topes establecidos por la ley, 

prestamos, etc.  

h. Distributivos de sueldos: se crean los empleados con todos los datos que se necesita, como área en 

la que se encuentra contratado, fechas de contrato, valor de sueldo según tabla, historial, si es sujeto 

a fondos, di los décimos son acumulables o no, etc.  

i. Encargados / subrogaciones: se registra el aumento de sueldo a algún servidor por modalidad de 

encargos o subrogaciones, se asigna valores de incremento haciendo mención a las resoluciones 

actuales.  

j. Registro de anticipos: se registran los anticipos realizados por los servidores  

k. Procesar nomina: se procesa la nómina por mes donde se detalla, aportes, descuentos por 

préstamos quirografarios, préstamos hipotecarios, anticipos de sueldos, fondos de reserva, pago de 

horas extras, etc. Este módulo emite la nómina automáticamente y permite un mejor control no solo 

a nuestro departamento si no también al Departamento de Talento Humano de la Institución.  

l. Registrar pagos: en este se paga las nóminas generadas en el módulo anterior, permitiendo la 

liquidación de pago de forma grupal e individual.  

  



 

  

  

  
  

  

m. Liquidación anual: nos permite liquidar anualmente y nos ayuda con la generación del archivo 

para el Anexo bajo relación de dependencia que debemos entregar al SRI, generando también el 

formulario 107 que debe ser entregado a cada empleado.  

n. Reportes: tenemos los reportes de todos los anticipos que se han otorgado durante el periodo  

Este módulo al igual que el de ingresos realizan los asientos de forma automática asegurándonos de la 

correcta contabilización de las transacciones efectuadas, evitando la manipulación errónea de las cuentas 

contables y presupuestarias. Esto genera un correcto control interno en los procesos mencionados.  

 Generación de Procesos del Departamento de Contabilidad  

Se realizó por orden administrativa los procesos y procedimientos tanto de Contabilidad y de Tesorería por 

escrito. Se entregaron procesos de:  

a. Facturación  

b. Cierre de caja  

c. Inscripción y matriculación de cada promoción de la Licencia tipo C  

d. Contabilización de facturas y generación de retenciones por compras  

e. Pago a proveedores  

f. Pago a docentes  

g. Pago a Instructores  

h. Certificación Presupuestaria  

i. Contabilización de Nomina y pago de la misma  

Estos procesos se establecieron tomando en consideración las entradas y salidas de cada uno.  

Enlazándolos con los procesos de los demás departamentos  

  

Cambio en procesos del Departamento, implementación de normas de bioseguridad  

También durante el tiempo de pandemia se adecuo algunos procesos priorizando las vías virtuales y las 

medidas de bioseguridad.   

El proceso de facturación se cambió, aceptando que los alumnos envíen sus pagos vía correo electrónico 

entregando en PDF o imagen la papeleta de depósito o transferencias interbancarias correspondientes a sus 

pensiones de la licencia tipo c, también por retiros de carpetas de alumnos de otras promociones. Gracias a 

la facturación electrónica incorporada las facturas les llegaban a los alumnos por los correos electrónicos 

guardados en la base de datos.  

Los cobros que se realizaban en la institución solo se aceptaban por ventanilla con las precauciones de 

bioseguridad necesarias y siempre promoviendo los depósitos para no manejar dinero.   

 Cuentas por cobrar clientes  

Se efectuó una estrategia diferente para el cobro de los alumnos por las mensualidades de la licencia tipo 

C. Se procedió con la generación de una base de datos de los alumnos deudores en conjunto con el 

departamento de DTIC con los correos y números telefónicos.   

Mediante esto se les envió los respectivos avisos para que se cancele las pensiones adeudadas por correo. 

Después de esto se tomó la opción de llamar a cada alumno para hacer el seguimiento de cobro.  



 

  

  

  
  

  

Gracias a esta estrategia se consiguió la cancelación total de las pensiones aproximadamente un mes antes 

de la culminación de la promoción.  

 

Ingresos generados periodo 2020  

Los ingresos según nuestros servicios fueron los siguientes:  

No.  Servicio  Ítems  Subtotal  Iva  Total  

1  0 solicitud General  322  483.00  0.00  483.00  

2  0 solicitud de Inscripción  2  3.00  0.00  3.00  

3  1 licencia Tipo C - valor Total  2  1.847.64  0.00  1.847.64  

4  1 licencia Tipo C - 1era Mensualidad  53  8.750.50  0.00  8.750.50  

5  1 licencia Tipo C - 2da Mensualidad  42  4.320.00  0.00  4.320.00  

6  1 licencia Tipo C - 3ra Mensualidad  80  8.060.00  0.00  8.060.00  

7  1 licencia Tipo C - 4ta Mensualidad  117  11.760.00  0.00  11.760.00  

8  1 licencia Tipo C - 5ta Mensualidad  119  11.900.00  0.00  11.900.00  

9  1 licencia Tipo C - ABONO a 

Mensualidad  

4  125.50  0.00  125.50  

10  1 licencia Tipo C - Inscripción  93  8.835.00  0.00  8.835.00  

11  

1 licencia Tipo C - Inscripción 10% 

Descuento abono  7  598.72  0.00  598.72  

12  

1 licencia Tipo C - Inscripción 10% 

Descuento Poli  17  1.453.50  0.00  1.453.50  

13  1 licencia Tipo C - Matricula  114  18.240.00  0.00  18.240.00  

14  2 curso Formador de Formadores 

ABONO  

11  650.00  0.00  650.00  

15  2 curso Formador de Formadores Total  22  2.960.00  0.00  2.960.00  

16  3 micro curso PRIMEROS AUXILIOS  12  180.00  0.00  180.00  

17  

3 micro curso de CONDUCCION A LA 

DEFEN  

SIVA  10  100.00  0.00  100.00  

18  

3 micro cursos WEBINAR - Análisis de 

los Protocolos de Bioseguridad para la 

Operación de los Servicio  18  180.00  0.00  180.00  

19  

3 micro cursos WEBINAR - 

BIOSEGURIDAD  

TRANSPORTE  3  15.00  0.00  15.00  

20  4 clases Prácticas de Conducción 1 Hora  3  30.00  3.60  33.60  

21  4 examen Psicosensometrico  167  2.505.00  0.00  2.505.00  

22  4 planes Académicos o Sílabos x materia  13  32.50  0.00  32.50  

23  4 récord Académico  5  50.00  0.00  50.00  



 

  

  

  
  

  

24  4 revalorización de Licencia  7  315.00  0.00  315.00  

25  Abonos de Mensualidades  6  220.00  0.00  220.00  

26  RC - Entrega de carpeta LC  112  2.800.00  0.00  2.800.00  

27  RC - Examen Practico Cop. Cert. LC  115  575.00  0.00  575.00  

28  RC - Examen Teórico Cop. Cert. LC  109  545.00  0.00  545.00  

29  RC - Nomina de Estudiantes LC  113  282.50  0.00  282.50  

   Totales:  1.698  87.816.86  3.60  87.607.59  

  

 

En este cuadro se puede observar por que servicio se ha recaudado mas durante el periodo 2020  

  

Ingresos Licencia tipo C Vs Otros servicios.  

  

Ingresos    Valor  

Licencia tipo C   79.880.49  

Otros Servicios   7727.10  

 Total  87.607.59  
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En este grafico se da a notar que nuestro fuerte de ingresos es lo cobrado por el servicio que ofertamos por 

la Licencia Profesional Tipo C.  

  

  

 Comparativos de años anteriores  

Ingresos percibidos por la institución desde el periodo 2017 al 2020  

    
 INGRESOS    

FUENTE  DESCRIPCION  2017  2018  2019  2020  

1  

Matrículas, pensiones y 

Otros Derechos en 

Educación  

$56.447.30  $105.145.63  $157.209.02  $87.428.36  

2  Otros no especificados  $192.00  0  0  179.23  

TOTAL     $56.639.30  $105.145.63  $157.209.02  $87.607.59  
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En el grafico podemos observar que hubo un decrecimiento en el periodo 2020, obviamente se debe a la 

crisis que pasamos a nivel mundial por la pandemia. Tenemos que considerar que desde el 2017 se fue 

dando un crecimiento notorio en nuestros ingresos alcanzando un pico máximo en el periodo 2019 previo 

a la pandemia. Esto quiere decir, que sin los obstáculos que se nos presentaron desde el mes de marzo 2020, 

se hubiera sobrepasado el tope del periodo anterior.  

Haciendo un análisis retroactivo desde el 2017 al 2018 se dio un incremento de ingresos en un 46.13% y 

del 2018 al 2019 un incremento de ingresos en un 33.12% lo que implica un promedio de crecimiento por 

año del 39.62%. Este crecimiento evidentemente es gracias al trabajo arduo de todo el equipo de trabajo 

para el crecimiento de nuestra institución. En cuanto al decrecimiento del periodo 2020, para nosotros es 

un logro haber obtenido más del 50% de lo recaudado el año anterior tomando en consideración los recesos 

por pandemia.  

Gastos percibidos por la institución desde el periodo 2017 al 2020  

  2017  2018  2019  2020  

Codificado  $282.014.55  $322.418.09  $259.794.86  $294.416.72  

devengado  $92.578.46  $107.747.96  $141.602.38  $125.676.49  

AÑOS  2017  2018  2019  2020  

EJECUCIÓN GASTOS X 

AÑOS  

32.83%  33.42%  54.51%  42.69%  
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Los gastos fueron solventados en la medida de lo posible según los ingresos recaudados y en caja. El 

porcentaje de ejecución presupuestaria de este periodo es de 42.69%. es menos del 50% ya que se tenia 

previsto mas ingresos según el crecimiento que teníamos por año desde el 2017.  

Este año la institución genero un déficit de $36.749,01, ya que nuestros gastos fueron mayores que nuestros 

ingresos. Mayormente por los gastos ejecutados en tiempos de para por pandemia, los cuales se trataron de 

equiparar con la apertura de nuestro servicio principal que es la 10ma promoción de la licencia profesional 

tipo C.  

 Inversiones realizadas periodo 2020.  

Durante este periodo por las razones expuestas anteriormente no se realizó mucha inversión más que la 

necesaria. Estrictamente solo se realizó 2 adquisiciones:  

a. Adquisición de los módulos de Ingresos, Nomina, y todo lo correspondiente a facturación 

electrónica, datos expuestos en el punto número 1 de la presente rendición de cuenta.  

b. Adquisición de una impresora multifunción debido a la falla de la impresora existente en secretaria.  

Todas estas compras fueron verificadas por el departamento de Compras Públicas y debidamente aprobadas 

por Administración.  

 Planteamiento de mejoramiento para el tratamiento de ACTIVOS FIJOS  

Desde el periodo 2020 se planteó la idea de un mejor manejo de nuestros activos fijos, para solventar el 

control interno que requiere esta área. Ya que, aunque contamos con el sistema para el manejo del mismo, 

la actualización no se encuentra realizada en el sistema, si no en Excel.  

Se debe adjudicar de forma correcta a cada área y a cada servidor en concordancia con su ubicación. Se ha 

dialogado con el creador del sistema actual y hemos llegado a un acuerdo para que esto sea una actualización 

que sea cubierta en el costo de la licencia anual y no signifique un incremento en gastos para la empresa. 

Ya que como parte del desarrollo de los otros módulos ya mencionados en este documento nosotros le 

generamos la idea de implementación y este desarrollo le sirvió al programador para sus demás clientes.  
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Por lo que se tiene estipulado para el periodo 2021 la actualización del sistema de activos fijos de la 

institución y así mejorar el control interno como lo dispone la ley.  

  

Conclusiones:  

• La empresa pública ha pasado por un fuerte golpe debido a la pandemia mundial, al igual que todo 

el sector público y privado a nivel nacional. Obviamente los resultados no fueron los planificados 

al inicio del periodo, pero se trató de suplir la mayoría de los gastos dando prioridad solo a lo 

necesario y a lo expuesto como emergencia.   

• Se implemento módulos nuevos en el sistema contable presupuestario y así lograr un buen control 

interno sobre todo en el manejo de efectivo que ingresa a la empresa y del manejo de nuestra nómina. 

Además, se plantea para el siguiente periodo seguir tras la depuración de la parte de activos fijo. 

Todo esto siempre viendo la economía de la empresa.    

  

Recomendaciones: 

• Para el siguiente periodo se recomienda la implementación de más licencias para incrementar 

nuestros ingresos y así todos los meses exista ingresos, ya que antes de cerrar la promoción de una 

licencia se pueda abrir otra.  

• Considerar la economía de la empresa previo a la ejecución de los gastos.  

  

  

Atentamente: 

 

 

 

Ing. Ronald Rivera C. 

GERENTE GENERAL CONDUESPOCH E.P. 
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